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AVON Cosmetics Polska Sp. z o.0. (,Zamawiajgcy”) zaprasza do udzialu w
postepowaniu na wybor Oferenta, ktéry bedzie realizowat ustugi organizacji szkolen w
ramach projektu ,HR Dla Biznesu — projekt wspierajgcy mikroprzedsiebiorstwa
wspoétpracujace z AVON” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Postepowanie ma charakter niepubliczny. Postepowanie prowadzone bedzie na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16,
poz., 93 z pdzn. zm.) oraz niniejszego zapytania ofertowego, w zwigzku z realizacjg
przez Zamawiajgcego projektu ,HR Dla Biznesu - projekt wspierajacy
mikroprzedsiebiorstwa wspotpracujgce z AVON”, numer projektu: POKL.02.01.01-00-
255/12.

1. Opis sposobu przygotowania oferty.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim oraz podpisana przez osobe
(osoby) upowaznione do wystepowania w imieniu Oferenta.

Oferta musi byé trwale zespolona.

Kazdy Oferent moze ztozyé wylgcznie jedng oferte, w ktérej musi by¢ zaoferowana
tylko jedna ostateczna cena za realizacje catosci zadan.

Oferte nalezy ztozyé na formularzu stanowigcym zatacznik do niniejszego zapytania.

2. Podmioty uprawnione do udziatu w postepowaniu.

W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Oferenci, ktérzy:
1. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalno$ci lub czynno$ci,
jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

2. Posiadajg niezbedng wiedze i doSwiadczenie oraz dysponujg potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

3. Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia.
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4. Nie otwarto wobec nich likwidacji, ani nie ogtoszono upadtosci.

5. Nie zalegajg z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne.

6. Nie zostali prawomocnie skazani za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych.

7. W przypadku ktorych, wspdinik spofki jawnej, partner lub czionek zarzadu
spotki partnerskiej; komplementariusz spé6tki komandytowej oraz spétki
komandytowo-akcyjnej; czionek organu zarzadzajgcego osoby prawnej nie
zostat prawomocnie skazany za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zaméwienia, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiggniecia korzysci majgtkowych.

8. Wobec ktérych sad nie orzekt zakazu ubiegania sie o zaméwienia, na
podstawie przepisbw o odpowiedzialnosci podmiotédw zbiorowych za czyny
zabronione pod grozba kary.

3. Dokumenty wymagane od Oferentow.

1. Aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenia o wpisie do
ewidenc;ji dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert, o ktérym mowa w pkt. 13 niniejszego
Zapytania.

2. Jezeli upowaznienie do podpisania oferty nie wynika z zatgczonego
dokumentu rejestrowego lub przepiséw prawa, do oferty nalezy dotaczyé
pethomochnictwo osoby podpisujacej oferte.

3. Oferta sporzadzona na formularzu stanowigcym Zalacznik nr 1 do niniejszej
oferty.

4. Oferta merytoryczna zawierajgca szczego6towy opis sposobu realizacji ustugi
zaproponowany przez Oferenta (zgodnie 2z kryteriami wyboru oferty
wskazanymi w czesci 8 niniejszego zapytania).
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5. Oswiadczenie Oferenta o spetnianiu kryteribw uczestnictwa w postepowaniu
na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszej oferty.

4. Wykluczenie z udziatu w postepowaniu.

Z postepowania wyklucza sie Oferentéw powigzanych kapitatowo lub osobowo z
Zamawiajgcym lub z osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosSci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta. Przez
powigzania kapitatowe lub osobowe nalezy rozumie¢ w szczegolnosci:

1. uczestnictwo w spétce jako wspdlnik spéitki cywilnej lub kapitatowej,
2. posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji,

3. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

4. pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Na potwierdzenie braku powigzan, o ktérych mowa powyzej, Oferent sktada
o$wiadczenie zawarte w formularzu oferty.

5. Przedmiot zamowienia.

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja ustugi organizacji szkolen w ramach
projektu ,HR dla Biznesu - projekt wspierajgcy mikroprzedsiebiorstwa
wspotpracujgce z AVON?, realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, wspétfinansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV):

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania
oraz podobne79951000-5 Ustugi w zakresie organizowania seminariéw

Liczba szkolef: 29 szkolen 2-dniowych
Liczba dni szkolen: 58 (gdzie kazdy dzieh szkolenia to 8 godzin zegarowych)

Liczba uczestnikéw: 408 (+29 treneréw)

Cztowiek — najlepsza inwestycja

Projekt jest wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Projekt jest realizowany pod nadzorem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

AV O N

the company for women



KAPITAL LUDZKI PARP @ e

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

*
*

Liczba oséb, dni wyzywienia i noclegéw: 874 (zgodnie ze standardem opisanym
ponizej)

Miejsca organizacji szkolen: cata Polska; szkolenia bedg odbywac sie w miastach
wojewodzkich na terenie catego kraju, w zaleznosci od biezgcych potrzeb.
Zamawiajgcy nie jest w stanie w chwili obecnej podaé ilosci szkolen realizowanych w

poszczegblnych miastach, gdyz bedzie to zalezato od zebrania sie konkretnej grupy
szkoleniowej.

Cena za organizacje poszczegdblnych szkolen powinna obejmowaé w szczegdblnosci:

— koszt sali szkoleniowej wraz z wyposazeniem,

— koszt wyzywienia na szkoleniu (w tym positek obiadowy w standardzie positku
minimum dwudaniowego oraz dwie przerwy kawowe, kazdego dnia realizacji
szkolenia),

— koszt zakwaterowania uczestnikow szkolenia, obejmujacy nocleg w hotelu o
standardzie =~ minimum  ,3-gwiazdkowym” w  pokojach  maksymalnie
dwuosobowych,

— koszt $niadania i kolacji dla uczestnikéw szkolen korzystajacych z noclegéw,

— koszt oznaczenia drogi od wejScia do budynku do sali szkoleniowej w sposéb
pozwalajgcy na bezproblemowe dotarcie uczestnikéw do miejsca szkolenia.

Zamawiajgcy wymaga podania usrednionej ceny jednostkowe] za organizacje
szkolenia w odniesieniu do jednego osobodnia, tj. w odniesieniu do jednej osoby za
jeden dzien szkoleniowy (cena ta powinna obejmowaé wszystkie elementy
wymienione powyzej).

Dla celoéw rozliczenia umowy Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ dodatkowo w
odpowiednim punkcie formularza oferty ceny za jeden osobodzien realizacji ustugi
dla uczestnikéw niekorzystajgcych z noclegéw.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany terminu i miejsca szkolen, o czym
powiadomi Oferenta, na co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem danego szkolenia.

Proponowany harmonogram szkolen:
- X/2013 — 4 dni szkoleniowe

- XI/2013 - 4 dni szkoleniowe

- 112014 — 8 dni szkoleniowych
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- 11/2014 — 4 dni szkoleniowe

- 111/2014 — 4 dni szkoleniowe

- IV/2014 - 8 dni szkoleniowych
- V/2014 - 8 dni szkoleniowych
- VI/2014 - 8 dni szkoleniowych
- VI1/2014 — 6 dni szkoleniowych
- VIII/2014 — 4 dni szkoleniowe

6. Wymagany termin realizacji zamowienia.
Od dnia zawarcia umowy do 30 wrzes$nia 2014 r.

Podpisanie umowy nastgpi nie wczes$niej niz z dniem rozpoczecia projektu.

7. Ocena i wybor oferty najkorzystniejsze;j.

1. Ocena ofert ma charakter niejawny. Zamawiajacy dokona oceny ofert pod
wzgledem formalnym i zgodnosci z niniejszym zapytaniem ofertowym.

2. Oferta zostanie odrzucona, jesli:
a) jej tres¢ nie odpowiada tresci niniejszego zapytania ofertowego,
b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

c) Oferent nie zgodzit sie na poprawienie przez Zamawiajgcego oczywistej
omyiki pisarskiej lub rachunkowej w tresci oferty,

d) Oferent nie wyrazit zgody na przedtuzenie okresu zwigzania ofertg na
zasadach okreslonych w pkt. 14 niniejszego zapytania ofertowego.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jesli Oferent nie
przedtozy wraz z ofertg wszystkich wymaganych dokumentéw wskazanych w
pkt.3 oraz bezskutecznie uptynie termin na uzupetnienie dokumentéw, o czym
mowa w pkt 9 niniejszego Zapytania.

4. Z tytutu odrzucenia oferty, Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia
przeciw Zamawiajgcemu.
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5. Zadne informacje dotyczgce procesu oceny oraz wyboru ofert nie zostang
ujawnione Oferentom Ilub innym osobom, niezaangazowanym oficjalnie
w proces oceny i wyboru oferty.

6. Oferent moze nie p6zniej niz w terminie skfadania ofert, zastrzec niejawno$¢
informac;ji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

7. Zamawiajgcy moze w toku badania i oceny ofert zgda¢ od Oferentow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

8. Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tekscie oferty oczywistych
omytek pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym
danego Oferenta. W terminie 2 dni od dnia zawiadomienia Oferent moze nie
zgodzi¢ sie na poprawienie w tresci oferty oczywistych pomytek pisarskich, w
takim przypadku jego oferta podlega odrzuceniu.

9. Zamawiajgcy jest uprawniony do wezwania Oferenta do uzupetnienia
o$wiadczen lub dokumentéw wymaganych do ztozenia wraz z oferta.

10.W sytuacji odrzucenia ofert z powodu, iz kwota ofert przewyzsza kwote, ktorg
Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, Zamawiajacy
moze podja¢ negocjacie z wybranym Oferentem. W przypadku nieuzyskania
porozumienia w toku prowadzonych negocjacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do odstgpienia od udzielenia zaméwienia Oferentowi, z ktérym prowadzone byty
negocjacje.

8. Kryteria oceny ofert.
Przy ocenie i poréwnaniu ofert zastosowane zostang nastepujace kryteria:
1. Cena - 60% punktacji (max 60 pkt):

Oferowang cene brutto nalezy poda¢ w rozbiciu na cene jednostkowg — za
organizacje szkolenia w odniesieniu do jednego osobodnia, tj. w odniesieniu
do jednej osoby za jeden dzien szkoleniowy. W ramach niniejszego
wynagrodzenia nalezy uwzglednié:

Cena (brutto) = Cena netto + podatek VAT

Cena oferty powinna by¢ podana cyfrowo i stownie.

Najkorzystniejsza cenowo oferta otrzyma 60 pkt, pozostate wedtug zaleznosci:
C=(Cn/Co)*60

gdzie Cn — cena oferty najkorzystniejszej
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Co — cena oferty rozpatrywanej
2. DosSwiadczenie — 40 % punktacji (max. 40 pkt)

Posiadaja doswiadczenie w realizacji ustug obstugi organizacji szkolen,
odpowiadajacych zakresowi przedmiotu niniejszego Zapytania.

Punkty zostang przyznane wedtug zasady:

a) Wykonawcy posiadajgcy co najmniej 3 — letnie do$wiadczenie w
Swiadczeniu ustug obstugi organizacji szkolen, ktérzy nalezycie
wykonali co najmniej 3 ustugi odpowiadajace zakresowi przedmiotu
niniejszego Zapytania na kwote co najmniej 50 000 zt kazde — 10 pkt.;

b) Wykonawcy posiadajgcy ponad 3 — letnie doswiadczenie w Swiadczeniu
ustug obstugi organizacji szkolen, ktoérzy nalezycie wykonali co najmniej
3 ustugi odpowiadajgce zakresowi przedmiotu niniejszego Zapytania na
kwote co najmniej 100 000 zt kazde — 15 pkt.;

c) Za przedtozenie referencji / osSwiadczenh poswiadczajgcych, iz ustugi w
zakresach opisanych w lit. a i b) powyzej zostaly zrealizowane
nalezycie — po 1 pkt za przedtozenie jednego dokumentu, max. 15 pkt.

t gcznie bedzie mozna uzyskaé 100 punktow.

9.  Wynik

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma tgcznie najwyzszg
liczbe punktéw.

Jezeli Zamawiajacy nie bedzie moégt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na
to, ze zostaly ztozone oferty o takiej samej liczbie punktéw, Zamawiajgcy moze
wezwac Oferentdw, ktoérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okre$lonym przez
Zamawiajgcego ofert dodatkowych w zakresie oferowanej ceny.

Oferenci, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé¢ cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w
przypadku, gdyby Oferent, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg

odméwit podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim Oferentem stato sie
niemozliwe z innych przyczyn.

Przed uplywem terminu zwigzania ofertg Zamawiajgcy zawiadomi wszystkich
Oferentow, ktérzy ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty.
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10. Postanowienia istotne dla Zamawiajacego, ktére zostang wprowadzone
do umowy. '

Z uwagi na fakt, iz projekt jest wspoéffinansowany ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, w umowie zawarte zostang nastepujace uwarunkowania:

1. obowigzek udostepnienia na zgdanie zamawiajacego dokumentacji, w tym
dokumentacji finansowej zwigzanej z realizacjg zamowienia

2. mozliwos¢ zmiany szczegétowego zakresu zaméwienia w wyniku zmiany
wymogoéw formalnych zwigzanych z realizacjg projektu.

11. Oferty czesciowe i wariantowe.

Nie dopuszcza sie w niniejszym zapytaniu mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.
Nie dopuszcza sie w niniejszym zapytaniu mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

12. Zlozenie ofert

Oferta zostanie zapakowana do opakowania zwyraznym oznaczeniem jako
,LOFERTA”". Opakowanie zostanie zaklejone lub zalakowane oraz oznaczone w
nastepujacy sposoéb:

Adres Oferenta

AVON Cosmetics Polska Sp. z 0. 0.
ul. Stowicza 32
02-170 Warszawa

Przedmiot Postepowania: ustugi organizacji szkolen w ramach projektu
+HR dla Biznesu — projekt wspierajacy mikroprzedsiebiorstwa wspoétpracujace
z AVON” (nr zapytania 3/AV/2013).
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Na opakowaniu zostanie dodatkowo podana nazwa i adres Oferenta, co umozliwi
zwrot oferty w przypadku ztozenia oferty po terminie lub jej wycofanie.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie lub otwarcie oferty
w przypadku nie oznakowania lub nie opieczetowania oferty zgodnie z wymaganiami
niniejszego zapytania ofertowego.

13. Termin i miejsce ztozenia ofert. Otwarcie ofert.

Wszystkie oferty w zaklejonych lub zalakowanych kopertach oznaczonych zgodnie
Z wymogami niniejszego zapytania ofertowego muszg by¢ dostarczone pod adres:

AVON Cosmetics Polska Sp. z o.0., ul. Stowicza 32, 02-170 Warszawa, do
dnia 9 pazdziernika2013 r.

Oferty nalezy dostarczaé do siedziby Zamawiajacego w godzinach pracy biura, tj.
09:00-17:00.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 10 pazdziernika 2013 r. Za date zlozenia oferty uznana
zostanie data wptywu oferty do Zamawiajgcego, tj. do dnia 9 pazdziernika 2013 r. do
godz. 17:00.

14. Okres zwigzania oferta.
Okres zwigzania ofertg wynosi 60 dni od daty jej ztozenia.

W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 7 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, Zamawiajgcy moze zwrdcié sie do Oferentédw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie terminu zwigzania ofertg o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 30
dni.

15. Tryb udzielania wyjas$nien.

Oferent moze zwréci¢ sie na piSmie do Zamawiajgcego o wyjasnienie dotyczace
zaméwienia, a Zamawiajgcy udzieli niezwlocznie wyjasnien Oferentowi, pod
warunkiem, ze zapytanie wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz 3 dni robocze
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przed uptywem terminu skifadania ofert. Zamawiajacy dopuszcza wszelkie formy
sktadania zapytan, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej.

16. Osoby uprawnione do kontaktowania sie z Oferentami.
Osobg uprawniong do kontaktéw z wykonawcami jest pani Elzbieta Dworzynska
e e-mail: elzbieta.dworzynska@avon.com

o tel. +48 789 000 533

17. Inne.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie zobowigzuje Zamawiajagcego do zadnego
okre$lonego dziatania.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é wprowadzania zmian do dokumentacji
postepowania (zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami). O wprowadzonych
zmianach Zamawiajacy poinformuje niezwtocznie Oferentow, do ktérych wystosowat
zapytanie ofertowe oraz umiesci informacje o zmianach na stronie internetowej.

Wydanie niniejszego zapytania ofertowego nie zobowigzuje Zamawiajgcego do
akceptacji oferty, w catosci lub czesci, bez wzgledu na jej zawarto$¢ cenowsq i nie
zobowigzuje do sktadania wyjasnien czy powodow akceptacji lub odrzucenia oferty.

W sytuacji odrzucenia ofert z powodu, iz kwota ofert przewyzsza kwote, ktérag
Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, Zamawiajgcy
moze podja¢ negocjacje z wybranym Oferentem. W przypadku nieuzyskania
porozumienia w toku prowadzonych negocjacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do odstgpienia od udzielenia zaméwienia Oferentowi, z ktérym prowadzone byly
negocjacje.

Na podstawie ziozonej oferty oraz procesu negocjacyjnego zostanie podpisana
umowa na zakup ustugi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia niniejszego postepowania bez
dokonywania wyboru oferty lub do uniewaznienia postepowania bez podawania
przyczyn.
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Zamawiajgcy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty
czy wydatki poniesione przez Oferentbw w zwigzku z przygotowaniem i
dostarczeniem oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwotania zaproszenia i/lub odstgpienia od
ewentualnych negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutu Oferentowi nie
przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

18. Zamoéwienia uzupetniajace

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é ztozenia zamoéwienia uzupetniajgcego lub
modyfikacje juz ztozonego zaméwienia w ramach przedmiotowego postepowania.
Przy czym wzrost wartosci zaméwienia udzielonego z zastosowaniem zasady
konkurencyjnosci do wysokosci 50% wartoSci zamoéwienia okreslonej w umowie z
Wykonawca.

19. Zalaczniki.

Zatacznikiem do niniejszego zapytania sg: formularz ofertowy, oSwiadczenie oferenta
o spetnianiu kryteriéw uczestnictwa w postepowaniu.
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